
 

 

 

 

ANEXO 2 

 

 

 

 

ENTREVISTA DE INVESTIGACIÓN 

 

 

 

 

Objetivo de la entrevista: Conocer los tipos y cantidades de residuos generados en las 

instalaciones de Dumuna Consultoría Ambiental, y así mismo, obtener información certera 

de la disposición final que se realiza con estos residuos. 

 
Programa:  
 

1. Saludo inicial y presentación del entrevistador y el tema de la entrevista  
 

2. Se realizan algunas preguntas que respondan al perfil sociodemográfico del 
entrevistado.  

 
 
Preguntas demográficas  
 
• Nombre   
• Edad  
• Formación académica  
• Cargo que ocupa  
• Tiempo que lleva desempeñando el cargo  
 
 
 



Verbatim entrevistado. Manuel Esteban García 
 

 David Moreno: Buenas tardes mi nombre es David Moreno  

 Manuel García: Buenas tardes.  

 David Moreno: Soy estudiante de Administración Ambiental de la Universidad Distrital 

Francisco José de Caldas y me encuentro realizando mi trabajo de grado acá en la 

entidad, vamos a realizar una entrevista acerca de residuos.  

 Manuel García: sí… Dígame  

 David Moreno: Del manejo de residuos en Dumuna por lo tanto le solicito 

respetuosamente responder de manera más verídica las preguntas que he planeado 

adicionalmente a ello quiero aclarar que los datos de información aquí recolectados 

serán solicitados para fines únicamente académicos. 

 Manuel García: Listo  

 David Moreno: Entonces. Eh… bueno. ¿Cuál es su nombre?  

 Manuel García: Manuel García.  

 David Moreno: Su edad por favor  

 Manuel García: 23 

 David Moreno: Su formación académica.  

 Manuel García: Bachiller, estoy realizando un curso de inteligencia.  

 David Moreno: Cargo que ocupa en DUMUNA.  

 Manuel García: Mantenimiento  

 David Moreno: Tiempo que lleva desempeñando el cargo  

 Manuel García: 2 años 

 David Moreno: Bueno… ¿sabe usted que son los residuos?  

 Manuel García: No, bueno yo sé que hay muchos  

 David Moreno: Bueno los residuos son aquellos subproductos que quedan después de 

utilizar todo lo que necesitamos 

 Manuel García: Ok…  

 David Moreno: Un ejemplo podría ser las cascaras de la fruta que se comió esta 

mañana.  

 Manuel García: SÍ.  

 David Moreno: ¿Conoce usted que tipos de residuos se generan en Dumuna?  



 Manuel García: El papel 

 David Moreno: ¿Alguno otro más?  

 Manuel García: Mmm… botellas plásticas  

 David Moreno: Ok… ¿dentro de sus actividades se relaciona con residuos?  

 Manuel García: Bueno... Al menos esos son los que yo manejo.  

 David Moreno: Ah, ok listo.  

 David Moreno: ¿Es usted el encargado de disponer en el contenedor de la escuela esos 

residuos?  

 Manuel García: Acá no hay contenedor, simplemente se botan allá en la basura  

 David Moreno: Aaa… ok.  

 Manuel García: O no hay un sitio donde se almacene para su gestión 

 David Moreno: ¿Qué residuos disponen ahí en el contenedor?  

 Manuel García: La basura.  

 David Moreno: Ok… bueno, ¿de qué forma se disponen estos residuos?  

 Pedro Sierra: Se tiran ahí  

 David Moreno: Aaa ok, ¿conoce usted si Dumuna realiza algún tratamiento previo a su 

disposición final?  

 Manuel García: No hasta el momento no.  

 David Moreno: ¿Dumuna lo ha capacitado a fin de tratar estos residuos?  

 Manuel García: No  

 David Moreno: ¿Nunca?  

 Manuel García: No.  

 David Moreno: Ok, ¿conoce el número aproximado de residuos que se produjeron en el 

mes anterior?  

 Manuel García: Yo le cálculo uno 1 kilo diario, por 5 días 5 y 4 semanas casi 20 kilos al 

mes. 

 David Moreno: ¿Sabe más o menos que residuos puedo encontrar? 

 Manuel García: Si claro, residuos de comida papel, cartón, plástico, vidrio encontré una 

vez. También los cositos donde va la tinta de las impresoras, a veces. 

 David Moreno: ¿Cuánto de ese material se recicla? 

 Manuel García: Yo creo que nada. 



 David Moreno: ¿Nunca han pensado en contar cuanto producen en residuos? 

 Manuel García: No señor 

 David Moreno: ¿Y cree usted que es importante realizar este proceso de clasificación de 

residuos?  

 Manuel García: Claro que sí, sí, obviamente.  

 David Moreno: ¿Conoce usted todas las características de estos residuos y toma las 

medidas para su gestión? 

 Manuel García: No, señor. 

 David Moreno: ¿El almacenamiento es selectivo? 

 Manuel García: No señor, por ahora todo va un solo contenedor. Lo único son las 

tapitas que si las recogemos para regalarlas. 

 David Moreno: ¿Ese almacenamiento se hace en envases adecuados? 

 Manuel García: Pues utilizamos las 3 canequitas que tenemos, pero no es suficiente, a 

mí me toca estar pasando todos los días varias veces a limpiar lo que dejan. 

 David Moreno: ¿Le gustaría contar con un espacio para separar todos estos residuos? 

 Manuel García: Si, claro además yo sé que uno podría hacer varias cosas, como 

venderlos o hacer compostaje, ese tema me gusta. 

 David Moreno: Me alegra mucho saber que le guste el tema y lo voy a apoyar para que 

pongamos en marcha este proyecto. Agradezco mucho su colaboración, que este muy y 

muy buena tarde. Hasta luego  

 Manuel García: Bueno, listo.  

 

 


